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DATA ACT (Akt w sprawie danych) — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2023/2854 z dnia
13 grudnia 2023 r. w sprawie zharmonizowanych przepiséw dotyczacych sprawiedliwego
dostepu do danych i ich wykorzystywania oraz w sprawie zmiany rozporzadzenia (UE)
2017/2394 i dyrektywy (UE) 2020/1828.

RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdélne
rozporzadzenie o ochronie danych).

DANE OSOBOWE - informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej (osobie, ktérej dane dotyczg); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba,
ktora mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowa¢, w szczegolnosci na podstawie
identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator
internetowy lub jeden badz kilka szczegoélnych czynnikow okreslajgcych fizyczna, fizjologiczna,
genetyczna, psychiczng, ekonomicznag, kulturowg lub spoteczng tozsamos¢ osoby fizyczne.

DANE NIEOSOBOWE - dane inne niz dane osobowe.

PRODUKT SKOMUNIKOWANY - rzecz, ktéra pozyskuje, generuje lub zbiera dostepne dane
dotyczgce jej wykorzystywania lub jej otoczenia i ktora jest w stanie komunikowaé¢ dane z
produktu skomunikowanego za pomocg ustugi tacznosci elektronicznej, tacza fizycznego lub
dostepu na urzadzeniu i ktorej podstawowg funkcjg nie jest przechowywanie, przetwarzanie ani
przesytanie danych w imieniu strony innej niz uzytkownik.

USELUGA DATA ACT - ustuga powigzana w rozumieniu Data Act tj. ustuga cyfrowa, w tym
oprogramowanie, ale z wytgczeniem ustug tacznosci elektronicznej, ktéra podczas zakupu,
najmu, dzierzawy lub leasingu jest skomunikowana z Produktem Skomunikowanym w taki
sposob, ze jej brak uniemozliwitby Produktowi Skomunikowanemu wykonywanie co najmniej
jednej z jego funkcji, lub ktéra zostaje skomunikowana z Produktem Skomunikowanym przez
producenta lub osobe trzecig p6zniej, aby dodac, uaktualni¢ lub zmodyfikowaé funkcje Produktu
Skomunikowanego.

POSIADACZ DANYCH - osoba fizyczna lub prawna, w tym Dostawca Ustug, ktéra ma prawo lub
obowigzek wynikajacy z przepisow prawa wykorzystywac i udostepnia¢ dane, w tym o ile zostato
to przewidziane umowag, dane z Produktu Skomunikowanego lub dane z Ustugi Data Act
pobrane lub wygenerowane przez Dostawce Ustug podczas Swiadczenia Ustugi Data Act.

DANE LATWO DOSTEPNE - dane z Produktu Skomunikowanego lub dane z Ustugi Data Act,
ktére Posiadacz Danych zgodnie z prawem pozyskuje lub moze zgodnie z prawem pozyskac¢ z
Produktu Skomunikowanego lub z Ustugi Data Act bez nieproporcjonalnie duzego wysitku
wykraczajgcego poza prostg czynnosé.

UZYTKOWNIK - osoba fizyczna lub prawna, w tym Abonent lub Dostawca Ustug, ktora jest
wiascicielem Produktu Skomunikowanego lub ktérej na podstawie umowy przekazane zostaty
tymczasowe prawa do korzystania z tego Produktu Skomunikowanego, lub ktéra korzysta z
Ustug Data Act.



ODBIORCA DANYCH - osoba fizyczna lub prawna, w tym Dostawca Ustug, dziatajgca w celach
zwigzanych z jej dziatalnoscig handlowa, gospodarczg, rzemiesinicza lub zawodowag, inna niz
Uzytkownik Produktu Skomunikowanego lub Ustugi Data Act, ktorej to osobie Posiadacz Danych
udostepnia dane, w tym osoba trzecia na wniosek Uzytkownika skierowany do Posiadacza
danych lub zgodnie z obowigzujgcym porzgdkiem prawnym.

I lainf .
Od 12.09.2025 roku Dostawca Ustug stosuje Data Act (Akt w sprawie danych). Celem tego aktu
prawnego jest zapewnienie sprawiedliwego dostepu, pobierania, udostepniania i
wykorzystywania danych (w tym Danych Osobowych i Danych Nieosobowych) pochodzacych z
Produktow Skomunikowanych lub Ustug Data Act.

Niniejszym Dostawca Ustug przekazuje Panstwu informacje o:

l.danych, ktére sa generowane i wykorzystywane przez Produkty Skomunikowane
udostepniane przez Dostawce Ustug lub przez Ustugi Data Act Swiadczone przez Dostawce
Ustug;

2.uprawnieniach przyznanych Uzytkownikom na mocy Data Act;
3.sposobach realizacji uprawnien wynikajgcych z Data Act.

Produkty skomunikowane
Dostawca Ustug zobowigzany jest do przekazania Panstwu informacji o Produkcie
Skomunikowanym.

Realizujac obowigzki informacyjne, Dostawca Ustug przekazuje jasne informacje, o ile sg jemu
dostepne, o:

erodzaju, formacie, szacunkowej ilosci danych, ktére Produkt Skomunikowany jest w stanie

wygenerowac,
egenerowaniu danych w trybie ciggtym i w czasie rzeczywistym,

*sposobie przechowywania danych, tj. na urzgdzeniu lub na zdalnym serwerze,

*okresie przechowywania danych,

*sposobie uzyskiwania dostepu do danych,

*sposobie pobierania lub usuwania danych,

*Srodkach technicznych dotyczacych uzyskiwania dostepu, pobierania lub usuwania danych,
swarunkach wykorzystywania w/w Srodkow technicznych oraz jakos$ci ustug z tym zwigzanych.

W zakresie ustug telewizyjnych produktem skomunikowanym jest DEKODER TV.
W zakresie ustug dostepu do Internetu produktem skomunikowanym jest MODEM , ROUTER.

Wymagane informacje w odniesieniu do poszczegdlnych typéw dekoderow telewizji cyfrowej i
urzadzen TV Smart znajdujg sie TUTAJ.

Wymagane informacje w odniesieniu do poszczegbinych typéw MODEMOW znajduja
sie TUTAJ.

Wymagane informacje w odniesieniu do poszczegolnych typéw ROUTEROW znajduja
sie TUTAJ.


https://www.jambox.pl/karty-informacyjne-dekoderow
https://www.rako-lan.pl/
https://www.rako-lan.pl/

Dostawca Ustug pozyskuje z Produktu Skomunikowanego jedynie dane niezbedne do
Swiadczenia i zapewnienia nalezytej jakosci ustug komunikacji elektronicznej lub ustug
cyfrowych.

Informacje o tych danych Dostawca Ustug udostepnia:

1.w karcie informacyjnej Produktu Skomunikowanego zatgczonej do produktu,
2.na niniejszej stronie,

Informacji o danych innych niz wykorzystywane przez Dostawce Ustug, ktére mogg byc
generowane przez Produkt Skomunikowany, nalezy szuka¢ na stronie internetowej producenta
danego Produktu Skomunikowanego.

Ustugi Data Act

Dostawca Ustug informuje, iz:

sustugi tacznosci elektronicznej nie stanowig Ustug Data Act,
*na dzien sporzadzenia niniejszej dokumentacji nie Swiadczy Ustug Data Act.

. ikai

Niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z RODO, Uzytkownicy, w tym Abonenci sg uprawnieni
do:

edostepu do Danych tatwo Dostepnych wraz z odpowiednimi metadanymi niezbednymi do
interpretacji i wykorzystania danych;

*dzielenia sie Danymi tatwo Dostepnymi z osobami trzecimi wraz z odpowiednimi metadanymi
niezbednymi do interpretacji i wykorzystania danych, w tym ztozenia wniosku o przekazanie
Danych tatwo Dostepnych osobom trzecim przez Dostawce Ustug;

swnoszenia skarg do wtasciwego organu;

euzgodnienia z Dostawcg Ustug wniesienia sprawy do organu rozstrzygania sporow.

Spos6b realizacii - ikaiacych 2 [

Informacje o danych generowanych przez Produkt skomunikowany, udostepnione w karcie
informacyjnej Produktu Skomunikowanego zatgczonej do produktu oraz na stronie www
Dostawcy Ustug okreslajg czy i w jakim zakresie dane te sg przechowywane na urzgadzeniu lub
na zdalnym serwerze, a takze czy mozliwe sa do uzyskania samodzielnie przez Uzytkownika. W
przypadku, gdy Uzytkownik, w tym Abonent nie moze uzyska¢ bezposredniego dostepu do
danych z Produktu Skomunikowanego, Dostawca Ustug na wniosek Uzytkownika, w tym
Abonenta, bez zbednej zwioki, w sposéb tatwy i bezpieczny, nieodptatnie udostepnia Dane
tatwo Dostepne wraz z odpowiednimi metadanymi niezbednymi do interpretacji i wykorzystania
tych danych. Obowigzek ten nie obejmuje danych innych niz Dane tatwo Dostepne.

Whioski dotyczace realizacji uprawnien wynikajgcych z Data Act nalezy kierowa¢ do Dostawcy
Ustug:

*poprzez formularz kontaktowy zamieszczony tutaj.

O ile nic innego nie wynika z informacji dotyczgcych konkretnego Produktu skomunikowanego:


https://rako-lan.pl/kontakt

*Dostawca Ustug nie udostepnia interfejsow, dedykowanego oprogramowania lub innych
zautomatyzowanych sposobow udostepniania danych;

sspecyfika Produktow skomunikowanych dostarczanych przez Dostawce Ustug powoduje, ze co
do zasady nie jest mozliwe usuniecie danych generowanych w produkcie na zadanie
Uzytkownika, w tym Abonenta. Urzgdzenia te gromadza bowiem dane konieczne do ich
prawidtowego funkcjonowania oraz Swiadczenia ustug przez Dostawce Ustug. W zakresie w
jakim gromadzenie danych nie jest konieczne dla prawidiowego funkcjonowania Produktu
skomunikowanego i odbioru ustug, Produkt skomunikowany moze umozliwia¢ decydowanie o
gromadzeniu lub zaprzestania gromadzenia okreslonych danych za pomocag ustawien
dostepnych w urzadzeniu. W zakresie usuwania Danych osobowych, zastosowanie znajdujg
przepisy o ochronie danych osobowych.

Realizacja wniosku ziozonego przez Uzytkownika dotyczgcego danych, ktére go nie dotycza
mozliwa jest wytgcznie wowczas, gdy istnieje wazna podstawa prawna uzasadniajgca
przetwarzanie takich danych.



